
（１）

（２）

（１）

管理者
か ん り し ゃ

は、職員
しょくいん

の管理
か ん り

、指定
し て い

短
たん

期
き

入所
にゅうしょ

利用
り よ う

の申
も う

し込
こ

みに係
かか

わる調整
ちょうせい

、業務
ぎ ょ う む

の実施
じ っ し

状況
じょうきょう

の把握
は あ く

その他
た

の管理
か ん り

を一元的
いちげんてき

に行
おこな

うとともに、法令
ほうれい

等
など

において規程
き て い

されている指定
し て い

短
たん

期
き

入所
にゅうしょ

の実施
じ っ し

に関
かん

し、事業所
じ ぎ ょ う し ょ

の職員
しょくいん

に対
たい

し遵守
じゅんしゅ

させるために必要
ひつよう

な指揮
し き

命令
めいれい

を行
おこな

う。

（事業所
じ ぎ ょ う し ょ

の名称
めいしょう

等
とう

）

管理
か ん り

者
し ゃ

　　１名
めい

　（常勤
じょうきん

職員
しょくいん

　生活
せいかつ

支援
し え ん

員
いん

兼務
け ん む

）

４　　全
ぜん

三項
さ ん こ う

のほか、障害者
しょうがいしゃ

の日常
にちじょう

生活
せいかつ

及
およ

び社会
しゃかい

生活
せいかつ

を総合的
そ う ご う て き

に支援
し え ん

するための法律
ほう りつ

(平成
へいせい

１７年
ねん

法
ほう

律
りつ

第
だい

１２

３号
ご う

。以下
い か

「法
ほう

」という。）及
およ

び「豊中市
と よ な か し

指定
し て い

障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービスの事業
じ ぎ ょ う

の人員
じんいん

、設備
せ つ び

及
およ

び運営
うんえい

に関
かん

する基準
き じ ゅん

等
と う

を定
さ だ

める条例
じょうれい

」（平成
へいせい

２４年
ねん

条例
じょうれい

第
だい

６0号
ご う

）に定
さ だ

める内容
ないよう

のほか関係
かんけい

法令
ほうれい

等
と う

を遵守
じゅんしゅ

し、指定
し て い

短
たん

期
き

入所
にゅうしょ

を実施
じ っ し

す

るものとする。

第
だい

４条
じょう

　　事務
じ む

所
し ょ

における職員
しょくいん

の職種
しょくしゅ

、人数
にんずう

及
およ

び職務
し ょ く む

の内容
ないよう

は、次
つぎ

のとおりとする。

第
だい

３条
じょう

　　指定
し て い

短
たん

期
き

入所
にゅうしょ

を行
おこな

う事業所
じ ぎ ょ う し ょ

の名称
めいしょう

及
およ

び所在地
し ょ ざ い ち

は、次
つぎ

のとおりとする。

名称
めいしょう

　　 　あすなろ（短
たん

期
き

入所
にゅうしょ

）

所在地
し ょ ざ い ち

　　大阪府
お お さ か ふ

豊中市
と よ な か し

寺内
て ら う ち

一
１

丁目
ち ょ う め

１番
ばん

１０号
ご う

（職員
しょくいん

の職種
しょくしゅ

、員
いん

数
す う

及
およ

び職務
し ょ く む

の内容
ないよう

）

（運営
うんえい

の方針
ほう しん

）

第
だい

２条
じょう

　　事業所
じ ぎ ょ う し ょ

は利用者
り よ う し ゃ

等
と う

の身体
しんたい

その他
た

の状況
じょうきょう

及
　　およ

びその置
お

かれている環境
かんきょう

に応
お う

じて、食
しょく

事
じ

、入浴
にゅうよく

、排泄
はいせつ

等
と う

の介護
か い ご

その他
た

の必要
ひつよう

な保護
ほ ご

を適切
てきせつ

かつ効果的
こ う か て き

に行
おこな

うものとする。

２　　指定
し て い

短
たん

期
き

入所
にゅうしょ

の実施
じ っ し

に当
あ

たっては、利用者
り よ う し ゃ

等
と う

の必要
ひつよう

な時
と き

に必要
ひつよう

な指定
し て い

短
たん

期
き

入所
にゅうしょ

の提供
ていきょう

ができるよう努
つと

めるものとする。

３　　指定
し て い

短
たん

期
き

入所
にゅうしょ

の実施
じ っ し

に当
あ

たっては、地域
ち い き

との結
むす

び付
つ

きを重視
じ ゅ う し

し、利用者
り よ う し ゃ

等
と う

の所在
し ょ ざい

する市町村
し ち ょ う そん

、他
た

の指
し

定
てい

障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス事業者
じ ぎ ょ う し ゃ

、指定
し て い

相談
そうだん

支援
し え ん

事業者
じ ぎ ょ う し ゃ

、指定
し て い

障害者
しょうがいしゃ

支援
し え ん

施設
し せ つ

その他
た

福祉
ふ く し

サービス又
また

は保健
ほ け ん

医
い

療
りょう

サービスを提供
ていきょう

する者
もの

（以下
い か

「障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス事業
じ ぎ ょ う

者
し ゃ

等
と う

」という。）や旧
きゅう

 法
ほう

施設
し せ つ

サービス事業
じ ぎ ょ う

者
し ゃ

との密接
みっせつ

な連携
れんけい

に努
つと

めるものとする。

障害者
し ょ う が い し ゃ

の日常
に ち じ ょ う

生活
せ い か つ

及
お よ

び社会
し ゃ か い

生活
せ い か つ

を総合的
そ う ご う て き

に支援
し え ん

するための法律
ほ う り つ

に基
も と

づく

あすなろ（短期
た ん き

入所
に ゅ う し ょ

）  運営
う ん え い

規程
き て い

（事業
じ ぎ ょ う

の目的
も く て き

）

第
だい

１条
じょう

　　この規程
き て い

は、社会
しゃかい

福祉
ふ く し

法人
ほう じん

愛
あい

和
わ

会
かい

（以下
い か

「事業者
じ ぎ ょ う し ゃ

」という。）が設置
せ っ ち

する障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス事
じ

業
ぎょう

あす

なろ（短期
た ん き

入所
にゅうしょ

）（以下
い か

「事業所
じ ぎ ょ う し ょ

」という。）において実施
じ っ し

する指定
し て い

障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービスの短期
た ん き

入所
にゅうしょ

（以下
い か

「指定
し て い

短期
た ん き

入所
にゅうしょ

」という。）の適切
てきせつ

な運営
うんえい

を確保
か く ほ

するために必要
ひつよう

な人員
じんいん

及
およ

び運営
うんえい

管理
か ん り

に関
かん

する事項
じ こ う

を定
さ だ

め、指定
し て い

短
たん

期
き

入所
にゅうしょ

の円滑
えんかつ

な運営
うんえい

管理
か ん り

を図
はか

るとともに、利用者
り よ う し ゃ

、障害児
し ょ う が い じ

及
およ

び障害児
し ょ う が い じ

の保護者
ほ ご し ゃ

（以下
い か

「利用
り よ う

者
し ゃ

等
と う

」という。）

の意思
い し

及
およ

び人格
じ んか く

を尊重
そんちょう

して、常
つね

に当該
と うがい

利用者
り よ う し ゃ

等
と う

の立場
た ち ば

に立
た

った指定
し て い

短期
た ん き

入所
にゅうしょ

の提供
ていきょう

を確保
か く ほ

することを目的
も く て き

とする。



（２)

（3）

（4）

（5）

（１）

（２）

（3）

（4）

（１）

（２）

（３）

（４）

（５）

看護
か ん ご

職員
しょくいん

　　1名
めい

　（常勤
じょうきん

職員
しょくいん

　1名
めい

）

看護
か ん ご

職員
しょくいん

は、利用者
り よ う し ゃ

の日常
にちじょう

生活
せいかつ

上
じょう

の健康
けんこう

管理
か ん り

を行
おこな

う。また、必要
ひつよう

に応
お う

じて、医師
い し

の指示
し じ

のもと医療的
い り ょ う て き

ケアを行
おこな

う。

生活
せいかつ

支援
し え ん

員
いん

は、利用者
り よ う し ゃ

にサービスの提供
ていきょう

を行
おこな

うと共
と も

にサービスの実施
じ っ し

状況
じょうきょう

を記録
き ろ く

しなければならな

管理
か ん り

栄養士
え い よ う し

　　１名
めい

　（常勤
じょうきん

職員
しょくいん

　・　兼務
け ん む

　１名
めい

）

栄養士
え い よ う し

は、利用者
り よ う し ゃ

に栄養
えいよう

指導
し ど う

を行
おこな

い、適切
てきせつ

な献立
こんだて

内容
ないよう

確認
かくにん

と献立
こんだて

を作成
さ く せい

する。

生活
せいかつ

支援
し え ん

員
いん

　　10名
めい

以上
い じ ょ う

　（常勤
じょうきん

職員
しょくいん

10名
めい

以上
い じ ょ う

、非常勤
ひ じ ょ う きん

職員
しょくいん

を含
ふ く

む）

い。

医師
い し

　　 　１名
めい

　（嘱託
しょくたく

）

医師
い し

は、利用者
り よ う し ゃ

等
など

に対
たい

して日常
にちじょう

　生活
せいかつ

上
じょう

の健康
けんこう

管理
か ん り

及
およ

び療養
りょうよう

上
じょう

の指導
し ど う

を行
おこな

う。

第
だい

５条
じょう

　　事業所
じ ぎ ょ う し ょ

の営業日
えいぎょ うび

及
およ

び営業
えいぎょう

時間
じかん

並
なら

びにサービス提供
ていきょう

日
び

及
およ

びサービス提供
ていきょう

時間
じ か ん

は、次
つぎ

のとおりとす

営業日
えいぎょ うび

　　年中
ねんじゅう

無休
むきゅ う

　　る。

サービス提供
ていきょう

　　年中
ねんじゅう

無休
むきゅ う

サービス提供
ていきょう

時間
じ か ん

　　24時間
じ か ん

営業
えいぎょう

時間
じかん

　　２４時間
じ か ん

（指定
し て い

短
たん

期
き

入所
にゅうしょ

を提供
ていきょう

する主
し ゅ

たる対象者
たいしょうしゃ

）

第
だい

７条
じょう

　　指定
し て い

短
たん

期
き

入所
にゅうしょ

を提供
ていきょう

する主
し ゅ

たる対象者
たいしょうしゃ

は、次
つぎ

のとおりとする。

身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

　（１８歳
さい

未満
み ま ん

の者
もの

を除
のぞ

く）

（利用
り よ う

定員
ていいん

）

第
だい

６条
じょう

　　事業所
じ ぎ ょ う し ょ

の利用者
り よ う し ゃ

等
と う

の定員
ていいん

は、18名
めい

とする。

知的
ち て き

障害者
しょうがいしゃ

　（１８歳
さい

未満
み ま ん

の者
もの

を除
のぞ

く）

障害
しょうがい

児
じ

　（１８歳未満
さ い み ま ん

の身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

及
およ

び知的
ち て き

障害者
しょうがいしゃ

）

精神
せいしん

障害
しょうがい

者
　しゃ

　（１８歳
さい

未満
み ま ん

の者
もの

を含
ふ く

む）

難病
なんびょう

等
と う

対象者
たいしょうしゃ

（営業日
えいぎょ うび

及
およ

び営業
えいぎょう

時間
じかん

等
と う

）



（１）

（２）

（３）

（４）

（５）

（６）

（7）

（１）

（ア） 朝食
ちょうしょく

１食
しょく

に付
つ

（イ） 昼食
ちゅうしょく

１食
しょく

に付
つ

（ウ） 夕食
ゆうしょく

１食
しょく

に付
つ

（エ） 間食
かんしょく

１食
しょく

に付
つ

（２）

（３）

（指定
し て い

短
たん

期
き

入所
にゅうしょ

の内容
ないよう

）

第
だい

８条
じょう

　　事業所
じ ぎ ょ う し ょ

で行
おこな

う指定
し て い

短
たん

期
き

入所
にゅうしょ

の内容
ないよう

は、次
つぎ

のとおりとする。

食事
し ょ く じ

の提供
ていきょう

入浴
にゅうよく

又
また

は清拭
せいしき

前
ぜん

各号
か く ご う

に掲
かか

げる便宜
べ ん ぎ

に附帯
ふ た い

する便宜
べ ん ぎ

（１）から（６）に附帯
ふ た い

するその他
た

必要
ひつよう

な介護
か い ご

、支援
し え ん

、相談
そうだん

、助言
じ ょげん

。

２　　各号
か く ご う

に規程
き て い

するものの他
ほか

、送迎
そうげい

サービスを行
おこな

うものとする。

（利用者
り よ う し ゃ

または障害児
し ょ う が い じ

の保護者
ほ ご し ゃ

から受領
じゅりょう

する費用
ひ よ う

の額
が く

等
と う

）

身体
しんたい

等
と う

の介護
か い ご

生活
せいかつ

相談
そうだん

健康
けんこう

管理
か ん り

360円
えん

　（うち食
しょく

材料費
ざい り ょ う ひ

260円
えん

）

640円
えん

　（うち食
しょく

材料費
ざい り ょ う ひ

460円
えん

）

590円
えん

　（うち食
しょく

材料費
ざい り ょ う ひ

420円
えん

）

100円
えん

　（うち食
しょく

材料費
ざい り ょ う ひ

70円
えん

）

第
だい

９条
じょう

　　指定
し て い

短
たん

期
き

入所
にゅうしょ

を提供
ていきょう

した際
さい

には、利用者
り よ う し ゃ

または障害児
し ょ う が い じ

の保護者
ほ ご し ゃ

から該当
がいと う

指定
し て い

短
たん

期
き

入所
にゅうしょ

に係
かか

る利
り よ

用
う

者
し ゃ

負担
ふ た ん

額
が く

の支払
し は ら

いを受
う

けるものとする。

２　　法定
ほうてい

代理
だ い り

受領
じゅりょう

を行
おこな

わない指定
し て い

短
たん

期
き

入所
にゅうしょ

を提供
ていきょう

した際
さい

は、利用者
り よ う し ゃ

または障害児
し ょ う が い じ

の保護者
ほ ご し ゃ

から法
ほう

第
だい

２９条
じょう

３項
こ う

の規定
き て い

により算出
さんしゅつ

された介護
か い ご

給付
きゅ うふ

費
ひ

の額
が く

に９０分
ぶん

の１００を乗
じょう

じて得
え

た額
が く

の支払
し は ら

いを受
う

けるものとする。こ

の場合
ば あ い

、その提供
ていきょう

した指定
し て い

短
たん

期
き

入所
にゅうしょ

の内容
ないよう

、費用
ひ よ う

の額
が く

その他
た

必要
ひつよう

と認
みと

められる事項
じ こ う

を記載
き さ い

したサービス提
てい

供
きょう

証明書
しょうめいしょ

を利用者
り よ う し ゃ

または障害児
し ょ う が い じ

の保護者
ほ ご し ゃ

に対
たい

して交付
こ う ふ

するものとする。

３　　前
ぜん

二項
に こ う

のほか、次
つぎ

に定
さ だ

める費用
ひ よ う

については、利用者
り よ う し ゃ

または障害児
し ょ う が い じ

の保護者
ほ ご し ゃ

から徴収
ちょうしゅう

するものとする。

食事
し ょ く じ

の提供
ていきょう

に関
かん

する費用
ひ よ う

ただし、障害者
しょうがいしゃ

の日常
にちじょう

生活
せいかつ

及
およ

び社会
しゃかい

生活
せいかつ

を総合的
そ う ご う て き

に支援
し え ん

するための法律
ほう りつ

施行
せ こ う

令
れい

（平成
へいせい

１８年
ねん

政令
せいれい

第
だい

１

０号
ご う

）第
だい

１７条
じょう

第
だい

１項
こ う

第
だい

２号
ご う

から第
だい

４号
ご う

までに掲
かか

げる支給
し き ゅ う

決定
けってい

障害者
しょうがいしゃ

等
と う

に対
たい

して食事
し ょ く じ

の提供
ていきょう

を行
おこな

った場
ばあ

合
い

は、上記
じ ょ う き

食
しょく

材料費
ざい り ょ う ひ

に加
く わ

え、食事
し ょ く じ

提供
ていきょう

に係
かか

わる人件費
じ ん け ん ひ

相当
そ う と う

として、１日
にち

につき食事
し ょ く じ

提供
ていきょう

 加算
か さ ん

に係
かか

わ

る利用者
り よ う し ゃ

負担
ふ た ん

額
が く

の支払
し は ら

いを受
う

けるものとする。

居宅
き ょ た く

に係
かか

わる光熱
こ う ねつ

水
すい

費
ひ

日用品
にちようひん

費
ひ

（ティッシュペーパー、シャンプー、石鹸
せっけん

等
など

） １日
にち

につき　　　５２円
えん

１日
にち

につき　　１０５円
えん

医療的
い り ょ う て き

ケア



（4）

1

第
だい

１３条
じょう

　　現
げん

に指定
し て い

短期
た ん き

入所
にゅうしょ

の提供
ていきょう

を行
おこな

っているときに利用者
り よ う し ゃ

に病状
びょうじょう

の急変
きゅうへん

が生
しょう

じた場合
ば あ い

その他
た

必要
ひつよう

な場
ばあ

合
い

は、速
すみ

やかに利用者
り よ う し ゃ

の家族
か ぞ く

への連絡
れんら く

を行
おこな

う等
と う

の必要
ひつよう

な措置
そ ち

を講
こ う

ずるとともに、管理者
か ん り し ゃ

に報告
ほ う こ く

するものとす

る。

２　　家族
か ぞ く

への連絡
れんら く

等
など

が困難
こんなん

な場合
ば あ い

には、医療
い り ょ う

機関
き か ん

への連絡
れんら く

を行
おこな

う等
と う

の必要
ひつよう

な措置
そ ち

を講
こ う

ずるものとする。

３　　指定
し て い

短期
た ん き

入所
にゅうしょ

の提供
ていきょう

により事故
じ こ

が発生
はっせい

したときは、直
ただ

ちに利用者
り よ う し ゃ

に係
かか

わる障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス事業者
じ ぎ ょ う し ゃ

等
と う

に連絡
れんら く

するとともに、必要
ひつよう

な措置
そ ち

を講
こ う

じるものとする。

（緊急
きんきゅう

時
じ

及
およ

び事故
じ こ

発生
はっせい

時
じ

等
と う

における対処
たい しょ

方法
ほうほう

）

（利用者
り よ う し ゃ

負担
ふ た ん

額
が く

等
と う

に係
かか

わる管理
か ん り

）

第
だい

１２条
じょう

　　事業者
じ ぎ ょ う し ゃ

は利用者
り よ う し ゃ

の依頼
い ら い

を受
う

け、利用者
り よ う し ゃ

が同一
どういつ

の月
つき

に指定
し て い

障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス及
およ

び施設
し せ つ

障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス（以下
い か

「指定
し て い

障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス等
と う

」という。）を受
う

けたときは、利用者
り よ う し ゃ

が当該
と うがい

同一
どういつ

の月
つき

に受
う

けた指
し

定
てい

障
し ょ

害
うがい

福祉
ふ く し

サービス等
と う

に要
よ う

した費用
ひ よ う

（特定
と く て い

費用
ひ よ う

を除
のぞ

く。）の額
が く

から法
ほう

第
だい

２９条
じょう

第
だい

３項
こ う

の規程
き て い

により算定
さんてい

された介護
か い ご

給付
きゅ うふ

又
また

は訓練
く んれん

給付
きゅ うふ

費
ひ

の額
が く

を控除
こ う じ ょ

した額
が く

を算定
さんてい

するものとする。この場合
ば あ い

において、利用者
り よ う し ゃ

負担
ふ た ん

額
が く

等
と う

合計
ごうけい

額
が く

が、令
れい

第
だい

１７条
じょう

第
だい

１項
こ う

に規定
き て い

する負担
ふ た ん

上限
じょうげん

額
が く

、又
また

は令
れい

第
だい

２１条
じょう

第
だい

１項
こ う

に規定
き て い

する高額
こ う が く

障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス費
ひ

算
さん

定
てい

基準
き じ ゅん

額
が く

を超
こ

えるときは、指定
し て い

障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス等
と う

の状況
じょうきょう

を確認
かくにん

の上
う え

、利用者
り よ う し ゃ

負担
ふ た ん

額
が く

等
と う

合計
ごうけい

額
が く

を市
し

町
ちょう

村
そん

に

報告
ほ う こ く

するとともに、利用者
り よ う し ゃ

及
およ

び指定
し て い

障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス等
と う

を提供
ていきょう

した指定
し て い

障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス事業者
じ ぎ ょ う し ゃ

及
およ

び指定
し て い

障害者
しょうがいしゃ

支援
し え ん

施設
し せ つ

に通知
つ う ち

するものとする。

第
だい

１０条
じょう

　　通常
つうじょう

の事業
じ ぎ ょ う

の実施
じ っ し

地域
ち い き

は、豊中市
と よ な か し

とする。

（サービス利用
り よ う

に当
あ

たっての留意
り ゅ う い

事項
じ こ う

）

第
だい

１１条
じょう

　　利用者
り よ う し ゃ

等
と う

は、サービスの利用
り よ う

に当
あ

たっては、次
つぎ

に規程
き て い

する内容
ないよう

に留意
り ゅ う い

すること。

利用者
り よ う し ゃ

は、職員
しょくいん

の指示
し じ

を守
まも

り、共同
きょうどう

生活
せいかつ

のルールを遵守
じゅんしゅ

すること。

その他
た

日常
にちじょう

生活
せいかつ

において通常
つうじょう

必要
ひつよう

となるものに係
かか

る費用
ひ よ う

であって、その利用者
り よ う し ゃ

及
およ

び障害児
し ょ う が い じ

の保護者
ほ ご し ゃ

に負担
ふ た ん

させることが適当
て き と う

と認
みと

められるものの実費
じ っ ぴ

４　　前項
ぜんこう

の費用
ひ よ う

の額
が く

に係
かか

わるサービスの提供
ていきょう

に当
あ

たっては、あらかじめ利用者
り よ う し ゃ

等
など

に対
たい

し、当該
と うがい

サービスの内
ない

容
よ う

及
およ

び費用
ひ よ う

について説明
せつめい

を行
おこな

い、利用者
り よ う し ゃ

等
など

の同意
ど う い

を得
え

るものとする。

５　　第
だい

１項
こ う

から第
だい

３項
こ う

までの費用
ひ よ う

の支払
し は ら

いを受
う

けた場合
ば あ い

は、当該
と うがい

費用
ひ よ う

に係
かか

わる領収
りょうしゅう

 書
し ょ

を、当該
と うがい

費用
ひ よ う

を支
し

払
はら

った利用者
り よ う し ゃ

等
と う

に対
たい

し交付
こ う ふ

するものとする。

（通常
つうじょう

事業
じ ぎ ょ う

の実施
じ っ し

地域
ち い き

）

４　　指定
し て い

短期
た ん き

入所
にゅうしょ

の提供
ていきょう

により賠償
ばいしょう

すべき事故
じ こ

が発生
はっせい

したときは、速
すみ

やかに損害
そんがい

を賠償
ばいしょう

するものとする。



1

2

3

4

5 倫理
り ん り

綱領
こうりょう

・行動
こ う ど う

規範
き は ん

等
など

の掲示
け い じ

苦情
く じ ょ う

解決
かいけつ

体制
たいせい

の整備
せ い び

従業員
じゅうぎょういん

に対
たい

する虐待
ぎゃくたい

の防止
ぼ う し

を啓発
けいはつ

・普及
ふきゅう

するための研修
けんしゅう

の実施
じ っ し

成年
せいねん

後見人
こうけんにん

制度
せ い ど

の利用
り よ う

支援
し え ん

第
だい

１６条
じょう

　　事業所
じ ぎ ょ う し ょ

は、その業務上
ぎょうむじょう

知
し

り得
え

た利用者
り よ う し ゃ

等
と う

及
およ

びその家族
か ぞ く

の個人
こ じ ん

情報
じょうほう

については、個人
こ じ ん

情報
じょうほう

の保
ほご

護に関
かん

する法
ほう

律
りつ

（平成
へいせい

１５年
ねん

法
ほう

律
りつ

第
だい

５７号
ご う

）その他
た

関係
かんけい

法
ほう

律
りつ

等
と う

を遵守
じゅんしゅ

し、適切
てきせつ

に取
と

り扱
あつか

うものとする。

２　　職員
しょくいん

は、その業務上
ぎょうむじょう

知
し

り得
え

た利用者
り よ う し ゃ

等
と う

及
およ

びその家族
か ぞ く

の秘密
ひ み つ

を保持
ほ じ

するものとする。

虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

に関
かん

する責任者
せきにんしゃ

の選定
せんてい

及
およ

び設置
せ っ ち

４　　事業所
じ ぎ ょ う し ょ

はその他
た

の障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス事業者
じ ぎ ょ う し ゃ

等
と う

に対
たい

して、利用者
り よ う し ゃ

等
と う

及
およ

びその家族
か ぞ く

に関
かん

する情報
じょうほう

を提供
ていきょう

する際
さい

は、あらかじめ文章
ぶんしょう

により利用
り よ う

者
し ゃ

等
と う

及
およ

びその家族
か ぞ く

の同意
ど う い

を得
え

るものとする。

（虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

に関
かん

する事項
じ こ う

）

第
だい

１７条
じょう

　　事業者
じ ぎ ょ う し ゃ

は、利用者
り よ う し ゃ

等
など

の人権
じんけん

擁護
よ う ご

・虐待
ぎゃくたい

の防止
ぼ う し

のため、次
つぎ

の措置
そ ち

を講
こ う

ずるものとする。

３　　職員
しょくいん

であった者
もの

に、業務上
ぎょうむじょう

知
し

り得
え

た利用者
り よ う し ゃ

等
など

及
およ

びその家族
か ぞ く

の秘密
ひ み つ

を保持
ほ じ

するため、職員
しょくいん

でなくなった

後
あと

においてもこれらの秘密
ひ み つ

を保持
ほ じ

するべき旨
むね

を、職員
しょくいん

との雇用
こ よ う

契約
けいやく

の内容
ないよう

とする。

（非常
ひ じ ょ う

災害
さいがい

対策
た い さ く

）

第
だい

１５条
じょう

　　提供
ていきょう

した指定
し て い

短期
た ん き

入所
にゅうしょ

に関
かん

する利用者
り よ う し ゃ

等
と う

及
およ

びその家族
か ぞ く

からの苦情
く じ ょ う

に迅速
じ ん そ く

かつ適切
てきせつ

に対応
たいおう

する

ために、苦情
く じ ょ う

を受
う

け付
つ

けるための窓口
まどぐち

を設置
せ っ ち

するものとする。

２　　提供
ていきょう

した指定
し て い

短期
た ん き

入所
にゅうしょ

に関
かん

し、法
ほう

第
だい

１０条
じょう

第
　だい

１項
こ う

の規程
き て い

により市町村
し ち ょ う そん

が、また、法
ほう

第
だい

４８条
じょう

第
　だい

１項
こ う

の規
き

程
てい

により大阪府
お お さ か ふ

知事
ち じ

又
また

は市町
し ち ょ う

村長
そんちょう

が行
おこな

う報告
ほ う こ く

若
も

しくは文章
ぶんしょう

その他
た

の物件
ぶっけん

の提出
ていしゅつ

若
も

しくは提示
て い じ

の命令
めいれい

、又
また

は当
と う

該
がい

職員
しょくいん

からの質問
しつもん

若
も

しくは事業所
じ ぎ ょ う し ょ

の設備
せ つ び

若
も

しくは帳簿
ち ょ う ぼ

書類
し ょ るい

その他
た

の物件
ぶっけん

の検査
け ん さ

に応
お う

じ、及
およ

び利用者
り よ う し ゃ

等
など

及
およ

び

その家族
か ぞ く

からの苦情
く じ ょ う

に関
かん

して市町村
し ち ょ う そん

又
また

は大阪
おおさか

府知事
ふ ち じ

及
およ

び市町
し ち ょ う

村長
そんちょう

が行
おこな

う調査
ち ょ う さ

に協力
きょうりょく

するとともに、市
し

町村
ちょうそん

長
ちょう

又
　　また

は大阪
おおさか

府知事
ふ ち じ

及
およ

び市町
し ち ょ う

村長
そんちょう

から指導
し ど う

又
また

は助言
じ ょげん

を受
う

けた場合
ば あ い

は、当該
と うがい

指導
し ど う

又
また

は助言
じ ょげん

に従
したが

って必
ひつ

要
よ う

な改
かい

善
ぜん

を行
おこな

うものとする。

３　　社会
しゃかい

福祉
ふ く し

法
ほう

（昭和
し ょ う わ

２６年
ねん

法
ほう

律
りつ

第
だい

４５号
ご う

）第
だい

８３条
じょう

に規程
き て い

する運営
うんえい

適正化
て き せ い か

委員会
い い ん か い

が同法
ど う ほ う

第
だい

８５条
じょう

の規程
き て い

によ

り行
おこな

う調査
ち ょ う さ

又
また

はあっせんにできる限
かぎ

り協力
きょうりょく

するものとする。

第
だい

１４条
じょう

　　事業所
じ ぎ ょ う し ょ

は、非常
ひ じ ょ う

災害
さいがい

に関
かん

する具体的
ぐ た い て き

計画
けいかく

を立
た

て、非常
ひ じ ょ う

災害
さいがい

時
じ

の関係
かんけい

機関
き か ん

への通報
つ うほう

及
およ

び連絡
れんら く

体
たい

制
せい

を整備
せ い び

し、それらを定期的
て い き て き

に従業者
じゅうぎょうしゃ

に周知
し ゅ う ち

するとともに、定期的
て い き て き

に避難
ひ な ん

、救出
きゅうしゅつ

その他
た

必要
ひつよう

な訓練
く んれん

を行
おこな

うも

のとする。

（苦情
く じ ょ う

解決
かいけつ

）

（個人
こ じ ん

情報
じょうほう

の保護
ほ ご

）
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1

2

3

（身体
しんたい

拘束
こ う そ く

等
と う

の禁止
き ん し

）

倫理
り ん り

綱領
こうりょう

・行動
こ う ど う

規範
き は ん

等
など

の掲示
け い じ

第
だい

１９条
じょう

　　事業者
じ ぎ ょ う し ゃ

は、障害
しょうがい

を理由
り ゆ う

として不当
ふ と う

な差別的
さ べ つ て き

取
と

り扱
あつか

い等
など

の防止
ぼ う し

のため、次
つぎ

の措置
そ ち

を講
こ う

ずるものとす

る。

差別
さ べ つ

防止
ぼ う し

に関
かん

する責任者
せきにんしゃ

の選定
せんてい

及
およ

び設置
せ っ ち

従業員
じゅうぎょういん

に対
たい

する差別
さ べ つ

の防止
ぼ う し

を啓発
けいはつ

・普及
ふきゅう

するための研修
けんしゅう

の実施
じ っ し

（差別
さ べ つ

防止
ぼ う し

に関
かん

する事項
じ こ う

）

（２）身体
しんたい

拘束
こうそく

等
と う

の適正化
てきせいか

のための指針
し し ん

の整備
せ いび

（3）職員
しょくいん

に対
たい

する、身体
しんたい

拘束
こうそく

等
と う

の適正化
てきせいか

のための研修
けんしゅう

の定期的
て いき て き

な実施
じ っ し

虐待
ぎゃくたい

の防止
ぼ う し

のための対策
た い さ く

を検討
けんとう

する委員会
い い ん か い

の定期的
て い き て き

な開催
かいさい

及
およ

びその結果
け っ か

について職員
しょくいん

へ周知
し ゅ う ち

徹底
てってい

第
だい

１８条
じょう

　事業所
じ ぎ ょ う し ょ

は、サービスの提供
ていきょう

に当
あ

たっては、利用者
り よ う し ゃ

もしくは他
た

の利用者
り よ う し ゃ

の生命
せいめい

又
また

は身体
か ら だ

を保護
ほ ご

する

ため緊急
きんきゅう

やむを得
え

ない場合
ば あ い

を除
のぞ

き、身体
しんたい

拘束
こ う そ く

その他
た

利用者
り よ う し ゃ

の行動
こ う ど う

を制限
せいげん

する行為
こ う い

（以下
い か

「身体
しんたい

拘束
こ う そ く

等
と う

」とい

う。）を行
おこな

わないものとする

2  　事業所
じ ぎ ょ う し ょ

は、身体
しんたい

拘束
こ う そ く

等
など

を行
おこな

う場合
ば あ い

には、その状態
じょうたい

及
およ

び時間
じ か ん

、その際
さい

の利用者
り よ う し ゃ

の心身
しんしん

の状況
じょうきょう

並
なら

びに緊急
きんきゅう

やむを得
え

ない理由
り ゆ う

その他
た

必要
ひつよう

な事項
じ こ う

を記録
き ろ く

するものとする。

３　　事業所
じ ぎ ょ う し ょ

は、身体
しんたい

拘束
こ う そ く

等
と う

の適正化
て き せ い か

を図
はか

るため、次
つぎ

に掲
かか

げる措置
そ ち

を講
こ う

ずるものとする。

（１）身体
しんたい

拘束
こうそく

等
と う

の適正化
てきせいか

のための対策
たいさく

を検討
けんとう

する委員会
いいんかい

の定期的
て いき て き

な開催
かいさい

及
およ

びその結果
け っ か

について職
しょ

員
くいん

への周知
しゅうち

徹底
てってい

２　事業所
じぎょうしょ

において感染症
かんせんしょう

が発生
はっせい

し、又
また

はまん延
えん

しないように、次
つぎ

の各号
かくごう

に掲
かか

げる措置
そ ち

 を講
こ う

 じるものとする。

（業務
ぎ ょ う む

継続
けいぞく

計画
けいかく

の策定
さ く て い

等
と う

）

（衛生
えいせい

管理
か ん り

等
と う

）

第
だい

２０条
じょう

　事業所
じ ぎ ょ う し ょ

は、感染症
かんせんしょう

や非常
ひ じ ょ う

災害
さいがい

の発生
はっせい

時
じ

において、利用者
り よ う し ゃ

に対
たい

する指定
し て い

短期
た ん き

入所
にゅうしょ

の提供
ていきょう

継続的
けいぞくてき

に

実施
じ っ し

するための、及
およ

び非常時
ひ じ ょ う じ

の体制
たいせい

で早期
そ う き

の業務再開
ぎょ うむさいかい

 を図
はか

 るための計画
けいかく

 （以下
い か

 「業務継続計画
ぎょ うむけいぞくけいか く

 」とい

う。）を策定
さ く て い

 し、当該業務継続計画
と うがいぎょ うむけいぞくけいか く

 に従
したが

 い必要
ひつよう

 な措置
そ ち

 を講
こ う

 じるものとする。

２　事業所
じ ぎ ょ う し ょ

は、職員
しょくいん

等
と う

に対
たい

し、業務
ぎ ょ う む

継続
けいぞく

計画
けいかく

について周知
し ゅ う ち

するとともに、必要
ひつよう

な研修
けんしゅう

及
およ

 び訓練
く んれん

 を定期的
て い き て き

 に

実施
じ っ し

 するものとする。

３　事業所
じ ぎ ょ う し ょ

は、定期的
て い き て き

に業務
ぎ ょ う む

継続
けいぞく

計画
けいかく

の見直
み な お

しを行
おこな

い、必要
ひつよう

に応
お う

じて業務継続計画
ぎょ うむけいぞくけいか く

 の変更
へんこう

 を行
おこな

 うものとす

る。

第
だい

２１条
じょう

　職員
しょくいん

の清潔
せいけつ

の保持
ほ じ

及
およ

び健康
けんこう

状態
じょうたい

の管理
か ん り

を行
おこな

うとともに、事業所
じぎょうしょ

の設備
せつび

及
およ

び備品等
び ひ ん と う

 の衛生的
えいせいてき

 な管
かん

理
り

 に努
つと

 めるものとする。



（１）

（２）

改正
かいせい

　この規程
き て い

は、令和
れ い わ

1年
ねん

10月
がつ

1日
にち

から施行
せ こ う

する。

改正
かいせい

　この規程
き て い

は、平成
へいせい

２9年
ねん

7月
がつ

1日
にち

から施行
せ こ う

する。

改正
かいせい

　この規程
き て い

は、平成
へいせい

２７年
ねん

４月
がつ

1日
にち

から施行
せ こ う

する。

改正
かいせい

　この規程
き て い

は、平成
へいせい

２６年
ねん

４月
がつ

1日
にち

から施行
せ こ う

する。

改正
かいせい

　この規程
き て い

は、平成
へいせい

２５年
ねん

４月
がつ

1日
にち

から施行
せ こ う

する。

改正
かいせい

　この規程
き て い

は、平成
へいせい

２４年
ねん

４月
がつ

1日
にち

から施行
せ こ う

する。

改正
かいせい

　この規程
き て い

は、平成
へいせい

２３年
ねん

４月
がつ

1日
にち

から施行
せ こ う

する。

４　　事業所
じ ぎ ょ う し ょ

は、指定
し て い

短期
た ん き

入所
にゅうしょ

の利用
り よ う

について市町村
し ち ょ う そん

又
また

は相談
そうだん

支援
し え ん

事業
じ ぎ ょ う

を行
おこな

う者
もの

が行
おこな

う連絡
れんら く

調整
ちょうせい

に、できる

限
かぎ

り協力
きょうりょく

するものとする。

５　　この規程
き て い

に定
さ だ

める事項
じ こ う

のほか、運営
うんえい

に関
かん

する重要
じゅうよう

事項
じ こ う

は社会
しゃかい

福祉
ふ く し

法人
ほう じん

愛
あい

和
わ

会
かい

と事業所
じ ぎ ょ う し ょ

の管理
か ん り

者
し ゃ

との

協議
き ょ う ぎ

に基
も と

づいて定
さ だ

めるものとする。

採用時
さ い よ う じ

研修
けんしゅう

　　採用後
さ い よ う ご

１ヶ月
げつ

以内
い な い

継続
けいぞく

研修
けんしゅう

　　　　年
ねん

１０回
かい

程度
て い ど

２　　事業所
じ ぎ ょ う し ょ

は、職員
しょくいん

、設備
せ つ び

、備品
び ひ ん

及
およ

び会計
かいけい

に関
かん

する諸
し ょ

記録
き ろ く

を整備
せ い び

するものとする。

３　　事業所
じ ぎ ょ う し ょ

は、利用者
り よ う し ゃ

等
と う

に対
たい

する指定
し て い

短期
た ん き

入所
にゅうしょ

の提供
ていきょう

に関
かん

する諸
し ょ

記録
き ろ く

を整備
せ い び

し、当該
と うがい

指定
し て い

短期
た ん き

入所
にゅうしょ

を提
てい

供
きょう

した日
ひ

から５年間
ねんかん

保存
ほ ぞ ん

するものとする。

改正
かいせい

　この規程
き て い

は、平成
へいせい

２０年
ねん

４月
がつ

１日
にち

から施行
せ こ う

する。

２　　「障害者
しょうがいしゃ

・障害
しょうがい

児
じ

短期
た ん き

入所
にゅうしょ

施設
し せ つ

あすなろ運営
うんえい

規程
き て い

」（平成
へいせい

１８年
ねん

４月
がつ

１日
にち

施行
せ こ う

）は、平成
へいせい

１８年
ねん

９月
がつ

３０日
にち

を

もって廃止
は い し

する。

附
ふ

　　則
そ く

１　　この規程
き て い

は、平成
へいせい

１８年
ねん

１０月
がつ

１日
ひ

から施行
せ こ う

する。

改正
かいせい

　この規程
き て い

は、平成
へいせい

１９年
ねん

４月
がつ

１日
にち

から施行
せ こ う

する。

（その他
ほか

運営
うんえい

に関
かん

する重要
じゅうよう

事項
じ こ う

）

第
だい

２２条
じょう

　　事業者
じ ぎ ょ う し ゃ

は、職員
しょくいん

の資質
し し つ

向上
こうじょう

のために研修
けんしゅう

の機会
き か い

を次
つぎ

のとおり設
も う

けるものとし、また、業務
ぎ ょ う む

の執行
し っ こ う

体制
たいせい

についても検証
けんしょう

、整備
せ い び

するものとする。

改正
かいせい

　この規程
き て い

は、平成
へいせい

２８年
ねん

４月
がつ

1日
にち

から施行
せ こ う

する。

改正
かいせい

　この規程
き て い

は、平成
へいせい

２２年
ねん

４月
がつ

１日
にち

から施行
せ こ う

する。

改正
かいせい

　この規程
き て い

は、令和
れ い わ

2年
ねん

4月
がつ

1日
にち

から施行
せ こ う

する。

（１）       事業所
じぎょうしょ

における感染症
かんせんしょう

の予防
よ ぼ う

及
およ

びまん延
えん

の防止
ぼ う し

のための対策
たいさく

を検討
けんとう

する委員会
いいんかい

をおおむね６月
つき

          に１回
かい

以上
いじょう

開催
かいさい

するとともに、その結果
け っ か

について職
しょく

員
いん

に周知
しゅうち

徹底
てってい

を図
はか

ること。

（２）       事業所
じぎょうしょ

における感染症
かんせんしょう

の予防
よ ぼ う

及
およ

びまん延
えん

の防止
ぼ う し

のための指針
し し ん

を整備
せ いび

すること。

（３）       事業所
じぎょうしょ

において、職員
しょくいん

に対
たい

して感染症
かんせんしょう

の予防
よ ぼ う

及
およ

びまん延
えん

の防止
ぼ う し

のための研修
けんしゅう

及
およ

び訓練
くんれん

を定期的
て いき て き

          に実施
じ っ し

すること。



改正
かいせい

　この規程
き て い

は、令和
れ い わ

2年
ねん

9月
がつ

1日
にち

から施行
せ こ う

する。

改正
かいせい

　この規程
き て い

は、令和
れ い わ

6年
ねん

4月
がつ

1日
にち

から施行
せ こ う

する。

改正
かいせい

　この規程
き て い

は、令和
れ い わ

5年
ねん

4月
がつ

1日
にち

から施行
せ こ う

する。


