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契約者数、介護・看護訪問件数推移
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前年比

契約者延べ人数
訪問件数

介護

訪問件数

看護

21年度

31件
21年度

98件
21年度

714件
22年度

43件
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1163件
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165件

138％ 162％ 168％
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ヒヤリハット内容

外傷
本人体をベッドの上方に移動させようとした際、思ったより

力が入り上がりすぎてしまいそうになり、頭を打つ可能性あり。

誤嚥
ベッド上でギャッジアップせず妻が食べ物を食べさせてた。

転倒
バギーを持つ際、ブレーキをかけていなかった。



事例紹介 氏名 Y・K 性別 女性 年齢 91歳 介護度 要介護2

家族状況 近隣に娘在住

現疾患、既往歴

既往歴：心房細動、心不全、甲状腺機能低下症、胸椎圧迫骨折

特記事項

圧迫骨折を繰り返している

訪問目的

老健退所にあたり痛みは軽減しているものの起き上がりや装具の着脱など介助が必要なため定期巡回

導入となる

入床時以外は装具の装着が必要なため、起床時に装着、更衣、排泄確認・介助、日中の排泄や食事

などは自立され、就寝時に装具を外し更衣、尿失禁があるため夜用の紙パンツ・パットに交換し入床

軽度の認知症があるため、服薬管理や準備が必要である

定期巡回役割

ご家族：必要物品の購入や通院同行

介護：7：30～

        起床介助、装具装着、更衣、トイレ誘導・介助、口腔ケア・洗面見守り、服薬準備（毎日）

        19：00～

        就寝介助、装具脱衣、更衣、トイレ誘導・介助、口腔ケア見守り（毎日）

        11：00～、15：00～

        環境整備、共に行う洗濯（月・水）

看護：服薬管理・セット



Y・K氏 訪問時間

日 月 火 水 木 金 土

7:30 介護 介護 介護 介護 介護 介護 介護

デイケア利
用

デイケア利
用

デイケア利
用

11:00 介護 看護

15:00 介護

19:00 介護 介護 介護 介護 介護 介護 介護

週間予定



Y・K氏胸椎コルセット

胸椎圧迫骨折のための
ジュエット型コルセット



事例紹介
氏名 H・H 性別 女性 年齢 94歳 介護度 要介護1

家族状況 娘2人は遠方

現疾患、既往歴

橋本病、高血圧、虚血性心疾患、認知症

特記事項

2022.12月、認知症の進行により服薬ができなくなったり、見当識障がいが顕著となり、夜間や早朝

にご近所の所に行くなどの行動が現れた

訪問目的

確実な服薬と人との関わりで精神面の安定を図り、時間の認識を促すため定期巡回導入となる

定期巡回役割

ご家族：

物品や金銭管理

介護：10：00～服薬介助（月・土・日）

         10：00～環境整備（木）

         19：30～夜間訪問し、パジャマ更衣と水分補給を促し、就寝時間を認識してもらえる様

         コミュニ  ケーションを図る（毎日）

看護：健康管理、服薬管理・介助（月）



H・H氏 訪問時間

日 月 火 水 木 金 土

10:00 介護 介護

デイサービス
利用

デイサービス
利用

介護

デイサービス
利用

介護

15:00 看護

19:30 介護 介護 介護 介護 介護 介護 介護

週間予定



H・H氏お薬カレンダー

（土）ヘルパーで

（木）看護で

（金）デイで貼り薬はそれぞれの曜日
にそれぞれのサービスで貼

り換え

薬も毎日飲むことができている



落ち着いて過ごされています



質疑応答



後半
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事例紹介
氏名 H・H 性別 男性 年齢 93歳 介護度 要介護4

家族状況 認知症の妻と二人暮らし

現疾患、既往歴

左腎がん摘出後、慢性心不全、糖尿病

特記事項

昨年より、転倒や加齢で食事、排泄、移乗などすべてに介助が必要となっている

介護者である妻も認知症があり二人暮らし

訪問目的

今後の病状変化に対応していける様に定期巡回導入となる

定期巡回役割

ご家族：意思決定等の補助、金銭管理

介護：8：00～排泄、食事、服薬、更衣、送り出し（水・土）

        11：30～排泄、食事、服薬、整容（火・木・日）

        13：00～排泄、食事、服薬、整容（月・金）

        17：00～排泄、食事、服薬、整容（月・火・木・金・日）

        17：00～迎入れ、排泄、食事、更衣（水・土）

看護：9：30～体調管理、服薬管理、排便コントロール（月・金）



事例紹介 氏名 H・S 性別 女性 年齢 85歳 介護度 介護1

家族状況 要介護4の夫と二人暮らし

現疾患、既往歴

アルツハイマー型認知症

特記事項

訪問目的
短期記憶が欠如しているため、生活において声掛けが必要である

夫の介護も大変となり疲れがみられるため、ご主人の介護を一緒に行うことで、奥さんの介護負担軽減

と、ご主人の介護の継続、奥さんの健康の維持に繋がるよう定期巡回導入となる

定期巡回役割

ご家族：

意思決定等の補助、金銭管理

介護：

13：30～生活援助全般の補助（月・金）

16：30～生活援助全般の補助（火・水・日）

認知症の進行あり

夫の介護をしている



H・H氏 訪問時間
日 月 火 水 木 金 土

8:00 介護 介護

9:30 看護

デイサービス利
用

看護

デイサービス利
用

11:30 介護 介護 介護

13:00 介護 介護

17:00 介護 介護 介護 介護 介護 介護 介護

H・S氏 訪問時間
日 月 火 水 木 金 土

デイサービス利
用

デイサービス利
用

13:30 介護 介護 介護

16:30 介護 介護 介護



Hご夫妻居室

2階が居住スペースだったが歩行が困難となり1階をリフォーム生活の場とした

小児科元
の診察室
すっかり過
ごしやすい
お部屋にな

りました



H・H氏 訪問時間
日 月 火 水 木 金 土

8:00 介護 介護

9:30 看護

デイサービス利
用

看護

デイサービス利
用

11:30 介護 介護 介護

13:00 介護 介護

17:00 介護 介護 介護 介護 介護 介護 介護

H・S氏 訪問時間
日 月 火 水 木 金 土

デイサービス利
用

デイサービス利
用

13:30 介護 介護 介護

16:30 介護 介護 介護



H様ご夫妻

デイサービスでの様子
仲良しです♪



事例紹介 氏名 H・M 性別 女性 年齢 77歳 介護度 要介護1

家族状況 夫は施設入所中、近隣に2人の息子在住

現疾患、既往歴

下部直腸がん、適応障害、認知症

特記事項

ご家族：

通院や本人訴え時の対応

介護：15：00～環境整備、買い物（水）

         17：30～服薬介助（毎日）

看護：9：30～ストマ管理、入浴（月・木）

夫の言動により精神不安定となり適応障害の診断を受ける

主介護者の息子へ不安のため1日の100件のSNSや、20件以上の着信等がある

訪問目的

元々社交的で習い事を多くしていたが、行けなくなったり、服薬もできなくなっている

また混乱することが多くあるため、きちんと服薬ができ精神的に不安なく過ごせ、

ご家族の負担軽減をはかることができる様に定期巡回導入となった

定期巡回役割



H・M氏 訪問時間

日 月 火 水 木 金 土

9:30 看護 看護

15:00 介護

17:30 介護 介護 介護 介護 介護 介護 介護

週間予定

服薬 服薬 服薬 服薬 服薬 服薬

服薬

一緒に
買い物

ストマ管理
入浴介助

ストマ管理
入浴介助



H・M氏お薬カレンダー

お薬まだです💊
ヘルパー来ます

服薬後にひっくり返す

お薬
飲みました

〇

空袋
薬を飲んだか飲んでな
いかを忘れるため「お薬
飲みました」カードを入
れることにした。飲む前
は青いカード、裏返し
入れると緑になる。



コール機

この紐を引っ張る！！
あいわに繋がる！

MCSでのケアマネとの連絡



❁２０２２年度上半期は、新規獲得が上手くいかず、低迷
となっていた。法人内の業務改善活動に参加し、下半期
には定期巡回の営業と市内居宅に向けた説明会をウエル
清光会と一緒に開催、活動後、他事業所を含め、３件の
新規獲得となった。

今後も定期巡回の推進のため、説明会を定期的に開催し
ていく計画を立ている。

❁高齢化となっているケアハウス利用者が長く住み続けて
いただける環境を作っていく。そのためには体調の変化
や状態をいち早く把握し、多職種参加の合同ミーティン
グでスムーズな定期巡回導入のタイミングを見極めてい
く。



安全管理5S活動

業務の効率化

事故の防止



棚の中にきれいにおさまり
取り出しやすくなった😊



笑いヨガ

あいわの集い

地域との交流

(1) Facebook

16中ミニ演奏会

ふれあい動物園

フードコーナー

https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid02N63seVquBcBcRzevp7dCKbqUgsFmntHMCEwDrNBi5rZdSV3qa7zN6zLsefQtJYuBl&id=100057413710533


うりぼー＆ほっと愛カフェ

(1) Facebook

https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid0bK2vZ4FGZ7i74CnXffV2WH9DzEi24nxDJy5ZpshuFvZAZ826FQQ1vtLVLRkKwYQvl&id=100057413710533


定期巡回説明会

(1) Facebook

https://www.facebook.com/photo.php?fbid=636710594919392&set=pb.100057413710533.-2207520000.&type=3


宝塚地区防災訓練
(1) Facebook

https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=pfbid02oznFbyMfi3WwJ1mpjZ79VFu1FfMAe9ZBxrjc3678VnMgeeY8LJ1xrcsw3p7yhFQnl&id=100010936177998




寺内校区防災説明会 (1) Facebook

https://www.facebook.com/photo.php?fbid=667709738486144&set=pb.100057413710533.-2207520000.&type=3




外部評価は奏ケアプランセンター大槻様に行っていただきました。
ホームページ上でご確認いただければと思います。

自己評価・外部評価

https://swc-aiwakai.jp/service/toyonaka_zaitaku/news/



ご清聴ありがとうございました

次回２０２３年１０月を予定しております



質疑応答
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